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BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA Warszawa, 22 grudnia 2023 roku
DEPARTAMENT POSTEPOWAN WYJASNIAJACYCH

STWIERDZENIE NARUSZENIA

PRAWA PACJENTA
Znak sprawy: RzPP-DPW-WPII.431.3715.2023.PS
Osoba do kontaktu:  Joanna Stachon-Burtek

Numery telefonow: 2253283 13,2253282 18,22 5328305

Godziny udzielania |\ 1000 - 14:00
informacji:

“Pan

Witold Olszewski

Pre£é§|2arzqdu

Pabiani."cl._(‘iego Centrum Medycznego
spotkaz o\tgr\_aniczonq odpowiedzialnoscia
ul. Jana Pawi\é-.l‘l 68

95-200 Pabianice.,

Szanowny Panie Prezesie,

Rzecznik Praw Pacjenta stwierdza naruszenie prawa pacjentki - pani do
swiadczen zdrowotnych przez Pabianickie Centrum Zdrowia sp. z 0. 0., zwane dalej: ,podmiotem
leczniczym” albo ,Szpitalem” [1] [2]. Z tego powodu Rzecznik wnioskuje o zastosowanie sie do
zalecen, o ktorych jest mowa w dalszej czesci pisma.

Uzasadnienie stwierdzenia naruszenia praw pacjenta

Postepowanie wyjasniajace zostato wszczete na podstawie informacji zawartych w pismie
petnomocnika pacjentki - adw. Kamili Ferenc z 25 maja 2023 r. [3]. W tym wniosku
Petnomocnik pacjentki zgtosita zastrzezenia do udzielonych swiadczen zdrowotnych przez
podmiot leczniczy.

W toku tego postepowania Rzecznik Praw Pacjenta opart sie na nastepujacych materiatach
dowodowych:

1) pismie Petnomocnika Pacjentki z 25 maja 2023r.,

2) pismie podmiotu leczniczego z 22 czerwca 2023 .,

3) dokumentacji medycznej Pacjentki,

4) zaswiadczeniu lekarskim z 15 marca 2023 r., wystawionym przez lek. med.
- specjaliste z zakresu psychiatrii,
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5) opinii sporzadzonej przez konsultanta wewnetrznego - dr n. med. Monike Sadowska.
6) stanowisko Pana Prof. dr hab. n. med. Piotra Gateckiego Konsultant Krajowy
w dziedzinie psychiatrii z dnia 3 kwietnia 2023 r.

W sprawie Pacjentki, Oran ustalit nastepujacy stan faktyczny:

1. U pacjentki stwierdzono ciezkie i nieodwracalne wady ptodu:
watrobe i jelita w worku przepuklinowym (wyniki badan USG) oraz zespot Edwardsa
(wynik biopsji kosmoéwki - badanie molekularne ptodu).

2. Zgodnie ze stanowiskiem pacjentki, diagnoza ta doprowadzita pacjentke do ciezkiego
rozstroju zdrowia psychicznego. Pacjentka wskazata, ze miata obnizony nastroj, zaczeta
by¢ ptaczliwa, gteboko przygnebiona. Miata nasilong apatig, anhedonieg, zaburzenia snu
i taknienia. Pacjentka miata nasilone mysli samobdjcze bez tendencji suicydalnych.

3. 15 marca 2023 r. Pacjentka odbyta konsultacje psychiatryczna. Lekarz specjalistka
psychiatrii wydata zaswiadczenie, ze ,koniecznos¢ donoszenia cigzy
bedzie wigzata sie z dalszym pogarszaniem stanu psychicznego pacjentki, co stanowi
bezposrednie zagrozenie dla jej Zycia",

4. 22 marca2023r.petnomocnik wimieniu pacjentki zwrécita sie do podmiotu leczniczego
Z wnioskiem o udzielenie swiadczen zdrowotnych polegajacych za przeprowadzeniu
zabiegu terminacji cigzy z uwagi na zagrozenie dla jej zdrowia psychicznego.

5. W pismie z 24 marca 2023 r. podmiot leczniczy wskazat na koniecznos¢ zwotania
konsylium ze wzgledu na brak przeprowadzenia petnej diagnostyki wady genetycznej
ptodu.

Wskazanie przyczyn naruszenia prawa pacjenta:

Zgodnie z przepisem art. 8 ustawy: ,Pacjent ma prawo do swiadczen zdrowotnych udzielanych
Zz nalezyta starannoscig (..)”. Nalezy zaznaczyé, Ze obowigzek udzielania S$wiadczen
zdrowotnych z nalezyta starannoscig, wynikajacy zomawianego przepisu, jest kluczowa zasada
wykonywania zawoddéw medycznych, ktéra ma swoje Zrodta m.in. w kodeksach etyki
poszczegodlnych zawoddéw medycznych.

Ustawodawca nie definiuje pojecia nalezytej starannosci odrebnie dla potrzeb prawa
medycznego. Termin ten jest wtasciwy dla prawa cywilnego, a jego czesciowa definicja jest
zawarta w przepisie art. 355 Kodeksu cywilnego [4], zgodnie z ktérym - staranno$¢ nalezyta to
taka, ktora jest ogdlnie wymagana w stosunkach danego rodzaju przy uwzglednieniu
zawodowego charakteru tej dziatalnosci. Z tego powodu wskazany mechanizm wynikajacy
zprawa cywilnego mozna zastosowac do innych niz przedsiebiorcy kategorii podmiotéw,
przede wszystkim do grup zawodowych, np.: ratownikéw medycznych, pielegniarek oraz
lekarzy.

Zatem dziatanie zgodnie z zasadami nalezytej starannosci to takie, ktore spetnia kryteria
,0g0Inych wymagan”. Innymi stowy, jest to starannos$¢ rozumiana jako obiektywnie istniejacy
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wzorzec postepowania obowigzujacy kazdg osobe wykonujaca zawdd medyczny
w tym samym stopniu.

Zachowanie zasad nalezytej starannosci jest jednym z najwazniejszych elementdéw zasad
ogolnej ostroznosci i wykonywania zawodu zgodnie z przyjetymi normami - prawnymi,
medycznymi oraz deontologicznymi. Przestrzeganie wyzej wymienionych norm i zasad stanowi
dla pacjenta gwarancje udzielania swiadczen zdrowotnych zgodnie ze sztuka.

Warto takze zaznaczyc, ze osoby wykonujace zawody medyczne powinny udzielac swiadczen
zdrowotnych (zobowigzan) opierajac sie na szczegdlnej wiedzy i umiejetnosciach z zakresu
medycyny.

W przedmiotowej sprawie Organ zwraca uwage, Zze podmiot leczniczy w sposob btedy
i szkodliwy dla Pacjentki uznat, ze podstawowym kryterium kwalifikacji do zabiegu terminacji
cigzy jest przestanka wady letalnej ptodu, ktdra jak wynika z zebranego materiatu dowodowego
byta potwierdzona licznymi badaniami nie wymagajacymi w rzeczywistosci dodatkowej
weryfikacji.

Wada letalna ptodu wptywata na stan zdrowia psychicznego Pacjentki, ktéra postanowita
skonsultowac ten stan z lekarzem specjalista, ktory stwierdzit ze znajdowata sie ona w stanie
Zagrazajgcym Zzyciu, co znalazto odzwierciedlenie w zaswiadczonym wystawionym przez
lekarza psychiatre.

W mysl art. 4a ust. 1 ustawy z dnia 7 stycznia 1993 r. o planowaniu rodziny, ochronie ptodu
ludzkiego i warunkach dopuszczalnosci przerywania ciazy [5], przerwanie cigzy moze byc
dokonane wytacznie przez lekarza, w przypadku gdy:

1) tigza stanowi zagrozenie dla zycia lub zdrowia kobiety ciezarnej,

2) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze cigza powstata w wyniku czynu zabronionego.

W wyniku wyroku Trybunatu Konstytucyjnego z dnia 22 pazdziernika 2020 r. (K 1/20) utracita
moc obowigzujgca przestanka dopuszczalnosci przerwania cigzy w przypadku gdy badania
prenatalne lub inne przestanki medyczne wskazuja na duze prawdopodobienstwo ciezkiego
i nieodwracalnego uposledzenia ptodu albo nieuleczalnej choroby zagrazajacej jego Zyciu.

W ocenie Rzecznika Praw Pacjenta art. 4a ust. 1 pkt 1 ww. ustawy odnosi sie takze do zdrowia
psychicznego kobiety w cigzy.

Wychodzac od analizy pojecia ,zdrowie” nalezy wskazac, ze zgodnie z Konstytucja Swiatowe;j
Organizacji Zdrowia zdrowie jest stanem zupetnej pomysinosci fizycznej, umystowej
i spotecznej, a nie jedynie brakiem choroby lub utomnosci. Zatem zdrowie nie ogranicza sie tylko
dodobrostanu fizycznego, ale obejmuje takze dobrostan psychiczny. W polskim
prawodawstwie co prawda ochrona zdrowia psychicznego nie zostata wyodrebniona
w Konstytucji RP, ale juz na poziomie ustawowym stwierdzono, ze zdrowie psychiczne jest
fundamentalnym dobrem osobistym cztowieka, a ochrona praw oséb zzaburzeniami
psychicznymi nalezy do obowiazkdw parnstwa (preambuta do ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r.
o ochronie zdrowia psychicznego). Zatem przyjac nalezy, ze przez zdrowie, ktorego zagrozenie
moze stanowic przestanke legalnego przerwania cigzy, nalezy rozumie¢ takze zdrowie
psychiczne kobiety w cigzy (ustawodawca nie ogranicza wprost mozliwosci terminacji ciazy
jedynie do przypadkéw, gdy stanowi ona zagrozenie dla zdrowia fizycznego kobiety). Podobnie
stwierdzit Prokurator Generalny w swoim stanowisku wyrazonym w toku postepowania przed



Trybunatem Konstytucyjnym w sprawie zakonczonej wspomnianym wyrokiem zdnia 22
pazdziernika 2020r. - uznat, ze jezeli ,$wiadomos¢ uposledzenia lub nieuleczalnej choroby
ptodu miataby prowadzi¢ do istotnego zaktécenia zdrowia psychicznego, to zastosowanie
powinna znalez¢ przestanka przerwania ciazy okreslona w art. 4a ust. 1 pkt 1 u.p.r.”.

Zgodnie ze stanowiskiem Pana Prof. dr hab. n. med. Piotra Gateckiego Konsultanta Krajowego
w dziedzinie psychiatrii: (...) W swietle art. 4a ust. 1 Ustawy, przerwanie ciqzy jest dopuszczalne
w przypadku, gdy cigza stanowi zagrozenie dla Zycia lub zdrowia kobiety ciezarnej. W aspekcie
zaburzenia psychicznego (w zwiqgzku ze wspomniang wieloprzyczynowoscig) decyzja o tym, czy
wystqpity powyzsze okolicznosci jest i moze byc podejmowana wytqgcznie przez lekarza w odniesieniu
do konkretnego przypadku. Nie ma zamknietego katalogu sytuacji zwigzanych ze stanem psychicznym,
ktére mogtyby byc wskazaniem do terminacji cigzy z uwagi na zagrozenie Zycia lub zdrowia. Nalezy
zauwazy¢, ze przepis ustawy w Zaden sposob nie determinuje rowniez, jakiego obszaru zdrowia ww.
zagrozenie ma dotyczyc. Decyzja lekarza psychiatry powinna by¢ poprzedzona osobistym badaniem w
potgczeniu z analizqg aktualnego 0g6inego stanu zdrowia, szczegoblnie
w aspekcie potozniczo-ginekologicznym oraz genetycznym. Konkludujgc, oznacza to, ze decyzja
powinna pozostawaé do indywidualnego rozstrzygniecia przez lekarza odnosnie danego przypadku.
Istotnym elementem jest fakt, ze zdrowie psychiczne jest nieroztgcznym elementem ogdlnie
rozumianego zdrowia, dlatego w mojej opinii wydanie zaswiadczenia przez lekarza psychiatre
o przestance opisanej w art. 4a ust. 1 Ustawy powinno by¢ podstawq do powotania konsylium przez
zespot potozniczo-ginekologiczny. W jego sktad powinni wchodzi¢ co najmniej lekarz prowadzqcy
pacjentki, kierownik oddziatu potozniczo-ginekologicznego, psychiatra, psycholog, a jesli kierownik
oddziatu uzna to za zasadne takze inni specjalisci {np. genetyk kliniczny). Podsumowujqc, warto
rowniez podkreslic, ze w tej sytuacji decyzja o terminacji cigzy albo odstgpieniu od niej, bedzie miata
wplyw na zdrowie psychiczne kobiety w przysztosci. Z tego powodu wskazane jest objecie jej opiekq
psychiatryczng lub psychologiczng.

Szpital nie zajmujac sie w istocie Pacjentka i zgtaszanym przez nig problemem zwigzanym
z zagrozeniem zdrowia wynikajacym ze stanu psychicznego, a dalsza diagnostyka wad letalnych
ptodu catkowicie zlekcewazyt istote problemu, ktory prezentowata Pacjentka.

Podmiot leczniczy miat mozliwos€ przeprowadzenia konsultacji psychiatrycznej, w celu
ponownej oceny zdrowia psychicznego Pacjentki, ale réwniez w sytuacji, gdy zadna osoba
z personelu medycznego nie podjetaby sie zabiegu terminacji cigzy powotujac sie np. na klauzule
sumienia, Szpital miat obowiazek zabezpieczenia realizacji praw pacjentki, w tym przez
wskazanie innego podmiotu leczniczego, ktory mogtby zrealizowacd omawiany zabieg.

Z tego powodu, po przeanalizowaniu sprawy, Rzecznik Praw Pacjenta uznat, ze prawo pacjentki
do $wiadczen zdrowotnych z zachowaniem nalezytej starannosci zostato naruszone [6].

Rzecznik Praw Pacjenta w pismie do placowki medycznej, w ktdrego dziatalnosci stwierdzit
naruszenie praw pacjenta formutuje zalecenia, co do sposobu zatatwienia danej sprawy. Moze
takze zadaé wszczecia postepowania dyscyplinarnego lub zastosowania sankcji stuzbowych [ 7].

W zwiazku z tym, Rzecznik Praw Pacjenta prosi o przeprowadzenie szkolenia oraz informacji
oich terminach, agend oraz listy 0s6b w nich uczestniczacych w nastepujacych zakresach:

a) standardéw opieki okotoporodowej, w tym obejmujacego udzielanie $wiadczen
zdrowotnych pacjentkom przebywajacym na oddziale potozniczo- ginekologicznym
w sytuacjach szczegélnych;



b) doktadna analize zgormadzonej dokumentacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem
stanu psychicznego pacjentek zwracajacych sig o przeprowadzenie zabiegu
terminacji cigzy. -

Prosimy niezwtoczne, nie p6zniej niz w ciggu 30 dni, poinformowanie Rzecznika Praw Pacjenta
o podjetych dziataniach lub zajetym stanowisku w tej sprawie [8]. W przypadku, jezeli Paristwo
nie wykonaja zalecen, podejmiemy inne dziatania przewidziane prawem.

Podstawa prawna

[1] Art. 53 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta (Dz. U.z 2023 r. poz. 1545 z pézn. zm.), dalej zwanej: ,ustawa”.

[2] Art. 53 ust. 4 ustawy.

[3] Art. 50 ust. 3 ustawy.

[4] Art. 355 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610,
zpbézn.zm.),

[5] (tj. Dz.U.z 2022 r. poz. 1575)

[6] Art. 8 ustawy.

[7] Art. 53 ust. 4 ustawy.

[8] Art. 53 ust. 5 ustawy.

Z upowaznienia
Rzecznika Praw Pacjenta

Katarzyna Koziot
Zastepca Dyrektora

Podpisano elektronicznie

Do wiadomosci:

Pani adw. Kamila Ferenc, Kancelaria Adwokacka Kamila Ferenc, ul. Elektoralna 4/6 lok. 13, 01-
139 Warszawa.
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BIURO RZECZNIKA PRAW PACJENTA
DEPARTAMENT POSTEPOWAN WYJASNIAJACYCH

Warszawa, 22 grudnia 2023 roku

INFORMACJA O SPRAWIE

Znak sprawy:

Osobado kontaktu:  Pawet Rzad

Numery telefonéw: 225328278,225328218,225328305

Godziny udzielania .+ 10:00 - 14:00
informacji:

Pani

adw. Kamila Ferenc

Kancelaria Adwokacka Kamila Ferenc
ul. Elektoralna 4/6 lok. 13

01-139 Warszawa

Szanowna Pani Mecenas,

uprzejmie informuje, ze postepowanie wyjasniajace prowadzone w sprawie pacjentki Pani
do swiadczen zdrowotnych zostato zakoriczone. Rzecznik Praw Pacjenta
stwierdzit naruszenia prawa pacjenta przez Pabianickie Centrum Zdrowia sp.z o. 0.

Szczegoty przedmiotowego rozstrzygniecia zostang przedstawione w odrebnym pismie.

Jednoczesnie Rzecznik Praw Pacjenta wystapit do Dyrektora toédzkiego Oddziatu
Wojewddzkiego Narodowego Funduszu Zdrowia z wnioskiem o rozwazenie podjecia czynnosci
kontrolnych wobec Pabianickiego Centrum Medyczne sp. z 0.0., celem weryfikacji realizowanej
umowy o swiadczenia zdrowotne w zakresie lecznictwa szpitalnego.

Z upowaznienia
Rzecznika Praw Pacjenta

Katarzyna Koziot
Zastepca Dyrektora

Podpisano elektronicznie
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